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Forum Interim fungeert in de eerste plaats als algemeen
uitzendkantoor met een regionale specialisatie. Daarnaast
richt TecQuality, een groeiende afdeling met kantoren in
Deinze en Brugge, zich specifiek tot technische profielen.
“Wij zijn gepokt en gemazeld in de uitzendsector en heb-
ben elke crisis slim overleefd. De ervarenheid van ons per-
soneel is onze grote sterkte, zij kennen de finesses van de
markt en bieden het bedrijf de nodige polyvalentie”, ver-
telt Luc Caenepeel, gedelegeerd bestuurder van Forum
Interim.

PROFIEL

OPLOSSING

VOORDELEN

STANDALONE SERVERS BEMOEILIJKEN IT ONDERHOUD

In het verleden had Forum Interim in elk kantoor een ser-
ver staan, verbonden met het hoofdkantoor. Het onder-
houd van de IT infrastructuur werd uitbesteed aan Trust-
team. Luc Caenepeel: “Zo was er elke week wel ergens een
soft- of hardware probleem dat opgelost moest worden,
maar de regionale spreiding van de servers maakte het
moeilijk om alles technisch op te volgen, om nog maar te
zwijgen over back-ups en beveiliging. Bovendien was er
geen sprake van uniformiteit. Zo draaiden er tegelijk ver-
schillende versies van ons loon- en wervingspakket. Het
kon zo niet verder

VIRIT: DE VIRTUELE IT-OMGEVING VAN TRUSTTEAM

In 2007 stelde Trustteam aan Forum Interim voor om com-
pleet anders te gaan werken. Weg met de lokale servers en
pc's; alle software van Forum Interim zou voortaan draai-
en op VIRIT, de virtuele IT-omgeving van Trustteam. In de
kantoren zouden enkel nog ‘thin clients' staan. De jaarlijk-
se hardware investeringen zouden verdwijnen, in de plaats
daarvan komt een vaste kost per gebruiker. “Nooit nog
servers, pc's of laptops aankopen, alle onderhoud gebeurt
achter de schermen en wij betalen gewoon per gebruiker.
Het leek ons de ideale oplossing; wij investeren nooit meer
teveel en beschikken altijd over de beste en meest moder-
ne infrastructuur”, aldus Luc Caenepeel.

FORUM INTERIM
BESCHIKT

DANKZL) VIRIT
ZONDER INVESTERING
OVER DE BESTE IT
OMGEVING

FLEXIBILITEIT TROEF!

Komt er een collega bij, of verlaat iemand het bedrijf: de
maandelijkse licentiekost evolueert mee. Even gemakke-
lijk is het om een nieuw kantoor te openen of een ander
te verhuizen. Alle software draait nu centraal en iedereen
werkt met dezelfde versie. De medewerkers van Forum In-
terim kunnen veilig en discreet van op om het even welke
locatie inloggen en hun vertrouwde programma’s en be-
standen terugvinden. Zij kunnen ook van thuis uit werken,
zonder dat daarvoor een laptop nodig is. Het onderhoud
gebeurt on site en is tot een minimum herleid. “VIRIT ka-
dert perfect binnen onze filosofie van overhead minimali-
seren en zoveel mogelijk uitbesteden. Dankzij VIRIT kun-
nen wij 100% focussen op onze core business”, besluit Luc
Caenepeel tevreden.

“VIRIT kadert perfect binnen onze
filosofie van overhead minimaliseren en
zoveel mogelijk uitbesteden. Dankzij
VIRIT kunnen wij 100% focussen op onze
core business.”

Luc Caenepeel,
gedelegeerd bestuurder, Forum Interim



GEEN GROTE INVESTERINGEN, BETAAL ENKEL HETGEEN
U EFFECTIEF GEBRUIKT

VIRIT, dit is uw fysieke of virtuele serveromgeving in ons
beveiligd datacenter. U hoeft hierbij niet te investeren in
apparatuur en u hoeft zich geen zorgen meer te maken
over uw serverinfrastructuur, wij doen dit voor u.

BEVEILIGD EN ALTIJD TOT UW BESCHIKKING ...

Uw virtuele of fysieke servers bevinden zich in onze profes-
sionele datacenters, beveiligd tegen stroomuitval, brand,
diefstal en overstroming.

.... VAN OP ELKE LOCATIE

Van op elke locatie met internetverbinding connecteren uw
gebruikers op een beveiligde manier met de servers in ons
datacenter. Uw gebruikers krijgen op elk moment hun ei-
gen vertrouwde omgeving.

GEEN FINANCIELE VERRASSINGEN MEER:

Maar VIRIT is meer dan dat. Voor een vast bedrag per
maand per user neemt Trustteam ook het volledige server-
beheer en -onderhoud op zich en geniet u van een all-in
support met duidelijk afgesproken SLA'.

BESPAAR EN MAAK MEER
TIJD VOOR UW CORE BUSINESS:

De voordelen voor u zijn direct voelbaar. U zult onmiddel-
lijk meer tijd kunnen vrijmaken voor uw ‘core business'. Bo-
vendien zult u ook besparen op de kosten van uw IT sup-
port omdat uw servers door onze specialisten op de voet
gevolgd worden. In geval van afwijkingen van de norma-
le werking wordt er direct actie ondernomen. Zo worden
problemen voorkomen en komt uw bedrijfsvoering niet in
gevaar.

VIRIT biedt u:

Uw virtuele servers in onze beveiligde
datacenters

Active directory, fileserver, mailserver, database,
... functionaliteit

Centrale internettoegang

Security (Firewall, antivirus, antispam, ...)

Office functionaliteit

Back-up en restore (back-up to disc, disc to tape)
Proactive support en servermonitoring

Helpdesk

Voordelen van VIRIT

Geen investering in serverinfrastructuur

Uw budget onder controle: vaste prijs per user
Uw eigen virtuele omgeving in een professioneel
datacenter, beveiligd tegen brand, diefstal, over-
stroming en stroomuitval met replicatie naar ons
backup-datacenter

Gegarandeerde up-time

Proactief beheer van uw serveromgeving

Back-up en restore door Trustteam

Besparing op stroomverbruik

Centrale upgrade van software (nieuwe versies
slechts één keer installeren op de server i.p.v. op
elke PC)

Remote gebruikers krijgen op elk moment hun
eigen vertrouwde omgeving en programma’s
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